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Spravce, rozsah, ucel a doba zpracovani osobnich avizem) na zakladé pravniho titulu, kterym je plnéni

udajt smlouvy; a dale za ucelem téchto opravnénych
5 zajma Podniku:
1. Ceska podta, s.p. (dale jen ,Podnik”) pFi poskytovani a) dotazovani se na kvalitu poskytnutych sluzeb;
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postovnich sluzeb nebo dil¢ich doplrikovych sluzeb
uvedenych v postovnich podminkach vystupuje v

e-mailovou adresu ¢&i telefonni Cislo odesilatele
nebo adresdta, mohou byt tyto osobni udaje
Podnikem zpracovany téz za ucelem kontaktovani v
souvislosti s podanim, dorucenim ¢i uloZenim
postovni zasilky (telefonicky ¢i e-mailovym/SMS

13.

www.balikovna.cz

a
b) pfimy marketing Podniku.

pozici spravce osobnich ddaji ve smyslu nafizeni 8. Kazda dotéena osoba ma pravo podat namitku proti
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze zpracovani jejich osobnich Gdajd za d&elem
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v opravnénych zajma Podniku.

souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o 9. predavajici je opravnén predat Podniku pouze ty
volném pohybu téchto Udajd a o zruSeni smérnice osobni Udaje, ve vztahu, k nim# je v postaveni
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich sprévce osobnich ddajd ve smyslu pfisluinych
udaju; dale jen ,Nafizeni®). ustanoveni Nafizeni.

2. Osobni ddaje odesilatele a adresata, ktefi jsou 10, Pfedani osobnich ddajd je dobrovolné, bez jejich
fyzickymi osobami, jsou predmétem ochrany podle pfedani viak Podnik nemiize poskytnout postovni
platnych pravnich pfedpisd, zejména Nafizeni. nebo vybranou doplfikovou sluzbou, v souvislosti s

3. Podnik zpracovadvéd osobni udaje v rozsahu, ve niz je predani osobnich Gdaji dle postovnich
kterém mu byly predany pro ucely poskytnuti podminek vyzadovano.
postovni sluzby nebo diléi dopliikové sluzby 11, Podnik je za G¢elem ochrany prav a opravnénych
uvedené v postovnich podminkach. Jedna se z4jmd spravce & tfeti strany opravnén uchovdvat
o osobni Udaje v tomto rozsahu: jméno, pfijmeni, osobni Udaje poskytnuté Podniku na zakladé
adresa, pripadné také e-mailova adresa, telefonni uzaviené postovni smlouvy. Podnik mize osobni
kontakt Ci dalsi osobni Udaje, paklize jsou pro ddaje uchovévat po dobu, po kterou je on nebo tFeti
poskytnuti dané sluzby nezbytnée. strana opravnéna uplatnit jakdkoli prava souvisejici

4. Osobni udaje uvedené v poStovni adrese adresdta s poskytnutou postovni nebo vybranou dopliikovou
nebo odesilatele Podnik zpracovava obvykle za sluzbou.
ucelem dodani nebo vraceni postovni zasilky nebo
poukdzané penéini éastky. Pfedani osobnich udajti tfetim stranam

5. Osobni udaje uvedené v dokladu pro vyplatu
dobirkové &astky nebo v datovém souboru Podnik  12. Veskeré osobni udaje pfedané Podniku na zdkladé
zpracovava obvykle za uUéelem vybéru a dodani postovnich podminek jsou chranény jako poStovni
vybrané dobirkové castky. tajemstvi ve smyslu § 16 zakona ¢. 29/2000 Sb., o

6. Pravnim titulem pro zpracovani osobnich Udajl je postovnich sluzbach a o zméné nékterych zékond
postovni smlouva, kterd je uzavirana mezi Podnikem (dale jen ,,zakon o postovnich sluzbach”) a vztahuje
a osobou, jez tyto osobni udaje Podniku preddava se tak na né zdkonnd povinnost micenlivosti
(dale jen ,Predavajici“). V dil¢ich pfipadech je Podniku. Tyto osobni Udaje je Podnik opravnén
pravnim titulem pro zpracovani osobnich Gdaju pfedat za zdkonem stanovenych podminek
jejich nezbytnost pro Ucely opravnénych zajmu vyhradné osobdm opravnénym podle § 16 zakona
Podniku, odesilatele ¢ adresata (napf. pro o postovnich sluzbach, resp. subjektim a orgdnim
reklamacni ucely). opravnénym k pfistupu k témto osobnim Gdajim

7. Pokud Predévajici poskytne Podniku také podle zvlastnich pravnich predpisi.

V souladu s § 16 zdkona o postovnich sluzbach muize
Podnik zpfistupnit osobni Udaje, které mu byly
predany na zakladé postovnich podminek, tretim
osobam podilejicim se na poskytovani sluzeb
Podniku, tj. zejména na prepravé, svozu,
manipulaci, dodani ¢i uloZeni vyplatniho dokladu a
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dodani poukazané penéini castky. Tyto osoby
mohou zpracovavat dotéené osobni Udaje pouze na
zakladé pokynu Podniku, ledaZze jim zpracovani
osobnich udajl ukladaji pravni predpisy. Podnik je
povinen pfijmout opatfeni pro zajisténi tohoto
pozadavku a ddle zajistit, aby se osoby oprdvnéné
zpracovavat osobni Udaje zavdzaly k mlcenlivosti,
nevztahuje-li se na né zdakonnd povinnost
mlcenlivosti.

Podnik odpovida za zpracovatele osobnich udajq,
které v souladu s poStovnimi podminkami vyuzZije za
Ucelem zpracovani osobnich udajl predanych
Podniku na zakladé postovnich podminek. Pokud
Podnik povéri zpracovanim osobnich udajd smluvni
zpracovatele, jsou tito zpracovatelé uvedeni v
seznamu zpracovateld, ktery je dostupny na webové
adrese www.ceskaposta.cz (v sekci Ochrana
osobnich udaji — GDPR).

informacni

povinnosti a vykon prav

subjektu udajt

15.

16.

1.9.2021

Podnik i Predavajici (jakoZto spravci) jsou v souladu
s konkrétnim ucelem zpracovani povinni ve vztahu k
subjektim adaju, jejichZ osobni Udaje byly Podniku
predany na zakladé postovnich podminek pro tcely
poskytnuti postovni sluzby nebo dil¢i doplriikové
sluzby uvedené v postovnich podminkach (dale jen
»Subjekt udajd“), plnit informacni povinnost
a umoznit Subjektu udaji vykon jeho prav dle
Nafizeni. Podnik tyto ¢innosti zajistuje ve vztahu k
jim poskytovanym sluzbam a Predavajici zase ve
vztahu k jim realizovanym cinnostem, které
zpravidla predchazeji uzavieni postovni smlouvy.
Podnik i Predavajici si pfi zpracovani odpovédi na
Zadost o vykon prav Subjektu udaji poskytnou
veskerou potfebnou soucinnost.

Subjekt udaji ma za urlitych podminek,
stanovenych v Nafizeni, pravo na pfistup ke svym
osobnim Udajim, pravo na jejich opravu nebo
vymaz, popfipadé na omezeni jejich zpracovani,
pravo vznést namitku proti zpracovani a pravo na
prenositelnost Udaji. Jakym zplUsobem mizZe
Subjekt 4daji tato prdva uplatnit, jakoz i dalsi
dllezité informace, zejména o povérenci pro
ochranu osobnich Udaji a dozorovém organu pro
zasilani stiznosti, lze nalézt na webové adrese
www.ceskaposta.cz (v sekci Ochrana osobnich
udajl — GDPR), pfipadné jsou k dispozici na vyzadani
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na téch postach, kde je mozné podat Zadost o vykon
prav subjektu Udaji podle Nafizeni.

Zaruky zabezpeceni osobnich udaja

17.

18.

19.
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Osobni Udaje predané Podniku na zakladé
postovnich podminek mohou byt zpracovavany
v elektronické nebo listinné podobé.

S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na
provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a ucelim
zpracovani osobnich Udajl poskytnutych Podniku
na zakladé postovnich podminek pro udcely
poskytnuti postovni sluzby nebo diléi doplikové
sluzby i k rizné pravdépodobnym a rlizné zavaznym
rizikim pro prava a svobody Subjektu udajl jsou
Podnik i Pfedavajici povinni zavést vhodna technicka
a organizacni opatfeni, aby zajistili Uroven
zabezpeceni odpovidajici danému riziku, zejména
pfijmout veskera opatreni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k
osobnim udajim, jejich zméné, zniceni, ztraté,
zneutziti ¢i jinému neopravnénému zpracovani.
Podnik pfijal tyto zaruky pro zabezpeceni osobnich
udaja zpracovavanych pfi poskytovani postovnich

sluzeb nebo dil¢éich doplikovych sluzeb dle
postovnich podminek:
a) opatfeni slouzici k zajisténi bezpecnosti

zpracovani osobnich ddaji pfi manualnim
i automatizovaném zpracovani;

b) systémy pro automatizovand zpracovani
osobnich Udaji a neautomatizované procesy
zpracovani osobnich udaja jsou spravovany
pouze opravnénymi osobami;

c) fyzické osoby opravnéné k pouzivani systéma
pro automatizovand zpracovani osobnich
Udaja maji pfistup pouze k osobnim udajam
odpovidajicim opravnéni téchto osob, a to na
zdkladé zvlastnich uzivatelskych oprdvnéni
ztizenych vylu¢né pro tyto osoby;

d) existuji zaznamy, které umozni urcit a ovéfit,
kdy, kym a z jakého dlivodu byly osobni udaje
zaznamenany nebo jinak zpracovany;

e) je zabranéno neopravnénému pristupu
k datovym nosi¢lim nesoucim osobni Udaje;

f) jsou zpracovany postupy slouzici k ochrané
osobnich udaj(;

g) jsou zpracovany postupy slouZici ke zjisténi,
zda nedoslo k poruseni ochrany osobnich
udaji (napriklad ke ztraté nebo modifikaci
dat);
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h) je zajisténa integrita a dostupnost informaci;

i) jsou uzavirdny smlouvy o zpracovani osobnich
Udaja s externimi subjekty;

j) Podnik pravidelné monitoruje a kontroluje
procesy zpracovani osobnich udaju;

k) Podnik pravidelné skoli zaméstnance v oblasti
bezpecnosti a ochrany osobnich udaju;

[)  Podnik prijal opatreni k zajisténi ochrany pred
Skodlivym programovym vybavenim;

m) Podnik udrzuje systém hldseni, upozornovani
a vySetfovani mimorfadnych udalosti a
pfipadd prolomeni bezpecnosti;

n) s osobnimi udaji je nakldddno jako
s dhvérnymi informacemi.

Povinnosti tfetich stran pfi predavani osobnich
udajti Podniku

20. Ptfeddvajici se postovnim podanim, resp. preddnim
osobnich udaju Subjektu (daji v souvislosti s
pozadovanou postovni sluzbou ¢i doplikovou
sluzbou dle postovnich podminek, zavazuje, ze jim
predavané osobni Udaje jsou zpracovdvany v

21.
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souladu s Nafizenim, jsou presné a jsou v rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanoveného Ucelu tak,
aby je Podnik mohl v souladu s Nafizenim pouzit pro
poskytnuti poZadované postovni nebo doplrikové
sluzby. Predavaijici se soucasné postovnim podanim,
resp. predanim osobnich Udaji Subjektu udajd,
zavazuje, ze na zadost Podniku prokaze Podniku ci
pfisluSenému dozorovému uradu své opravnéni k
predani téchto osobnich Udajd za icelem uvedenym
v postovnich podminkach.

Pokud Predavajici svlij zavazek uvedeny
v pfedchozim odstavci nesplni, zavazuje se ve
smyslu § 2890 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik, uhradit Podniku veskerou uUjmu,
kterd mu v dlsledku toho vznikne.

Dalsi informace o zpracovani osobnich udaju

22.

Pfipadné dalsi informace o zpracovani osobnich
udaji jsou uvedeny v postovnich podminkach
u prislusné postovni sluzby nebo dil¢i doplriikové
sluzby.
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