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Na webu balikovna.cz/poslat-balik nebo v mobilni
aplikaci Balikovna zadejte Udaje k odeslani, zaplatte
kartou, vytisknéte adresni Stitek a nalepte

na balik a zaneste balik do nejbliz§iho Penguin Boxu.
Je zde mozné posilat také baliky objednané na

aukro nebo Vinted!

U PENGUIN BOXU NACTETE

2. CAROVY KOD BALIKU NEBO
RUCNE ZADEJTE PODACI KOD

Po nacteni ¢arového kodu/zadani podaciho
kodu baliku potvrdite, ze balik je spravne
oznacen a otevre se schranka.

Je balik fadné oznacen?
Stitkem / podacim kédem / ¢ objednévky
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3 VLOZTE BALIK
s DO SCHRANKY A ZAVRETE JI

Po ovéreni kodu se vam otevre volna schranka. Vlozte do ni balik,
zavrete ji a stisknéte tlacitko HOTOVO. Na nasledujici obrazovce
stisknéte POTVRDIT a balik je odeslan. Nasledné obdrzite e-mail

s rekapitulaci odeslani.
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POTREBUJETE OTEVRIT VETSI
SCHRANKU?

Pokud se vas balik nevejde do oteviené schranky, na

obrazovce Penguin Boxu stisknéte tladitko JINA SCHRANKA.

Zobrazi se obrazovka s nabidkou volnych schranek.

Zvolte schranku dle velikosti baliku
a pokracujte dle pokynt na obrazovce.
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7ADNA NEVYHOVUJE

Rezervace bude zrusena!

PFejete si opravdu
rezervaci na tomto Penguin Boxu
zrusit a podat zasilku jinde?
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VloZte zasilku a zavrete Fadné dvirka!
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NENI ZADNA VELIKOST SCHRANKY
VHODNA PRO VAS BALIK?

V nabidce volnych schranek chybi velikost odpovidajici
vasemu baliku? V této situaci zvolte ZADNA
NEVYHOVUJE. Dojde ke zrusSeni podani, které se
potvrdi hlaSkou na obrazovce. Nyni je mozné odeslat
balik z jiné Balikovny nebo boxu.




